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Le dynamisme du consultant fait référence à sa capacité à captiver son auditoire. Les grands orateurs ont une 
manière de communiquer qui sait retenir l’attention. Ils savent réagir avec créativité tout au long de leur 
prestation. Un consultant en formation se doit d’avoir un dynamisme semblable sans quoi son contenu risque de 
tomber à plat. Ce critère est aussi important au cours d’une formation individuelle, comme le coaching, qu’au 
cours d’une formation de groupe. 
 
Pour évaluer la performance de votre consultant pour le critère « dynamisme», répondez aux questions 
suivantes : 
 
 Oui Non 

1. A-t-il un ton de voix approprié et un débit normal?   

2. Utilise-t-il des intonations variées?   

3. A-t-il une diction claire?   

4. Se déplace-t-il judicieusement?   

5. Sa gestuelle, son expression du visage et sa posture sont–elles naturelles?   

6. A-t-il un bon contact visuel avec tout l’auditoire?   

7. Porte-t-il une tenue vestimentaire en lien avec les participants?   

8. Démontre-t-il une passion pour son sujet et un enthousiasme contagieux?   

9. De façon générale, suscite-t-il l’intérêt des participants pour son contenu?   

10. Utilise-t-il des techniques d’animation efficaces (questionnement, résumé, interactions 
entre participants, gestion de conflits, présentation de soi, etc.)?   

Total   
 
Identifiez maintenant la performance de votre formateur :  
 
4 « oui » et moins 0 points  
5 à 7 « oui » 1 point  
8 « oui » et plus 2 points  
 
 

Il existe toute une différence entre entendre un consultant et l’écouter vraiment. 

 


